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PR3: Kit de herramientas para organizar =
eventos digitales de internacionalizacion® *

Modulo 1: Buenas practicas europeas de eventos on line



Modulo 1: Contenidos

® Buenas préacticas en Espafia

® Buenas practicas en ltalia

® Buenas practicas en Francia
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Vea el video de presentacion de la plataforma "Predif".
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https://drive.google.com/file/d/1BTg2ZZ_VRs9K4D2PzSsacahv3-G-9tG5/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1BTg2ZZ_VRs9K4D2PzSsacahv3-G-9tG5/view
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¢ POR QUE SON IMPORTANTES?

Los eventos hibridos y on line se han hecho cada vez mas
populares en los ultimos afos.

La pandemia de COVID-19 ha acelerado la adopcion de estas
plataformas. H

VENTAJAS A LA HORA DE ORGANIZAR REUNIONES/EVENTOS on ® -
line E HIBRIDOS
N— /

* Mayor alcance
* Costes reducidos

* Mayor flexibilidad
* Mayor compromiso
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UTILIZADAS PARA EVENTOS =

PLATAFORMAS MAS

1. Zoom

2. Eventbrite
ed
pea
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Herramienta de colaboraciong

Zoom:

Google Drive
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Zoom es una plataforma de
videoconferencia muy popular en Espafia
donde puedes organizar un evento online o
hibrido facilmente.

Los organizadores pueden:
e crear reuniones virtuales en las que

pueden participar  hasta  1.000
personas;

e compartir pantallas y presentaciones en
tiempo real;

grabar la sesion;

creacion de salas de descanso vy
sesiones paralelas, asi como para
interactuar con los asistentes a través
de chat en directo y encuestas
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Eventbrite €s una plataforma que permlte EEEEEEEEEECE!
a los organizadores crear eventos on line
e hibridos.
e Eventbrite envia invitaciones,

gestiona la venta de entradas y
promociona el evento en distintas
plataformas de redes sociales.

Eventbrite proporciona herramientas
para hacer un seguimiento de la
informaciéon de los asistentes, vy
ofrece informacion detallada sobre la

venta de entradas y la asistencia al & EEE EEEEEEEEEE
evento EE EEEEEEEEEN N
' _ HEE B EEEEEEEEEEEE
Integra herramientas populares de H HBEEEEEEEEEEDN
marketing y ventas como Mailchimp, L ...=========III.I
Salesforce y HubSpot. HE H EEEEENEEEEEEN]
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El sector vitivinicola esp

La pandemia de Covid-19 ha causado un importante impacto en
la industria vinicola espafiola. 1

Impacto econémico: i

1. Descenso del 50% en las ventas de vino por las
restricciones a los viajes y la hosteleria B

2. Cae un 60% la demanda de vino de bares y restaurantes .
Reduccion del 25% de las exportaciones por problemas
logisticos y menor demanda L

Co-funded by |
the European Union i N



El sector vitivinicola espaiol

Retos de produccion:

1. El 40% de las bodegas y vifiedos sufrieron escasez de
mano de obra debido a las medidas de distanciamiento
social

2. Aumento del 30% de los costes de produccion debido a la
aplicaciéon de protocolos de seguridad
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1. Aumentan un 80% las ventas online de vino en Espafa | ...== ========
durante la pandemia 3y _ 5 1 S EEEEEEE
2. El 60% de las bodegas y vifiedos aumentaron su inversion H B EE SEEEEEEE
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en marketing digital durante la pandemia e . ST
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Fue organizada por Peiiin,
editorial de guias de vinos de
reconocido prestigio, en
colaboracion con los consejos
reguladores de Campo de
Borja, Cava, Ribeira Sacra y
Somontano, la bodega Agusti
Torelld6 Mata y el proyecto

Academia Espaiiola del Vino.
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El acto consistié en una
serie de clases
magistrales en las que
se presentaron algunos
de los vinos mejor
valorados del afo.
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Estructura de la clase
magistral

Hibrido
y 29 de 2022

28 de noviembre

e Proporcionar una plataforma para profesionales
y aficionados al vino
e Descubrir y apreciar la diversidad, calidad y
excelencia de los vinos espafoles.
El objetivo de las clases magistrales era mostrar vinos
representativos de varias regiones y educar a los
participantes en el proceso de elaboraciéon del vino.




Estructura de la clase

DlGlT magistral

\‘ “

Debate y prequntas y respuestas: A lo largo de la clase magistral,
los participantes debatieron con el ponente, le hicieron preguntas,
compartieron sus observaciones y buscaron mas informacién sobre
los vinos o el tema especifico que se estaba estudiando.

Ideas educativas: El presentador aportdo ideas educativas y
contexto sobre la regién, las técnicas de vinificacion, las variedades
de uva o cualquier otro aspecto relevante relacionado con los vinos
catados.
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1. Atraccion fruticola 2020 a live ] EEE SEEEESEEEEE
2. Cumbre Internacional de Gastronomia Madrid Fusion EE SEESLSEEEEEm
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LIVEConnect

fruit l T
atiraction
1-31 OCT 2020

v

VIVO, HIBRIDO Y on line
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pean Union
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2020 UN EVENTO EN




¢ QUE ES LA ATRACCION POR
LA FRUTA?

|

Fruit Attraction es una de las principales ferias internacionales del
sector hortofruticola. Debido a la pandemia de COVID-19, la edicion
de 2020 se transformé en un evento digital, que ofrece una
plataforma virtual para que expositores y asistentes se conecten.

Fruit Attraction LIVEConnect ofrecié un amplio programa de eventos
virtuales, entre ellos:

e escaparates de productos

e reuniones de trabajo

e mesas redondas

e conferencias
El evento también contd con un directorio on line de expositores y
categorias de productos, que facilitd a los asistentes la busqueda de
empresas relevantes y la conexion con ellas.
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Los organizadores de Fruit Attraction ®
decidieron celebrar en 2020 un evento
presencial, hibrido y online, en lugar de la
tradicional feria presencial

El formato hibrido del acto combinaba componentes presenciales y
virtuales, lo que permitia a los participantes asistir fisicamente o on

line. | EEEEEEEEEN
o . | HEEE EEEEEEEENE
El componente on line incluia una plataforma digital que daba acceso EN EEEEEEEEEEE
L , . HEE B EEEEEEEEEEN
a la retransmision en directo del evento, stands virtuales en los que E EEEEEEEEEE
los expositores podian mostrar sus productos y servicios, Y L ...=========..
herramientas de red para que los asistentes se conectaran e @ H EEEEEEEEEEEEE
Cartetedmbiaran informacion. H B EEEEEEEE
- the European Union H N HEEEEREEEER



e Lanzamiento de nuevos productos,
tendencias e innovaciones

e Précticas sostenibles

e Gestion de la cadena de suministro

e Estrategias de comercializaciony
oportunidades de comercio internacional

También se debatieron cuestiones relacionadas con la pandemia

COVID-19 y sus repercusiones.
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https://www.youtube.com/watch?v=VNjHn1qU4L0
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La Cumbre Internacional de Gastronomia i EEEEEEE
Madrid Fusion es un evento anual que reldne . = o = ==
a algunos de Ilos chefs, expertos en | i HEEEE
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conocimientos y puntos de vista sobre las '. a '= = ===
ultimas tendencias e innovaciones de la EEEEEEERE
industria alimentaria. o 11
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. "IEEE
El eyento se _celebra en Madrlgl, - SEE EEE
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1. Elimpacto de COVID-19 en la I
industria de las ferias alimentarias |.
2. Mision: apoyar la gastronomia I
espafnola |
[ |
3. Impacto EEEEEEEEEEE
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[ | EEE EEEEEEEENE
BN EEEEEEEEENE
HEE B EEEEEEEEEEEN
[ | HEEEEEEREEEN
H EEEEEEEEEEEE
HEREERERRERER
[ | H EEEEEFEEERNEER
Co-funded by H B BEREEREEREET
the European Union H N HEEREEREEEER
H B EEEEEEEEEEENE




1. Elimpacto de COVID-19

Con motivo de COVID-19, Madrid Fusion afiadio
elementos virtuales al evento, como
demostraciones de cocinaon line, talleres y
charlas, para hacerlo mas accesible a personas
de todo el mundo.
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Mantuvieron su compromiso de promover la

sector, a pesar de los retos de la pandemia

cocinay la cultura espafiolas y de fomentar las
oportunidades de creacion de redes dentro del
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e Promover la gastronomia espafiola y elevar la H EEE

reputaciéon culinaria del pais en la escena .. ..=

mundial. ll==

e Proporcionar una plataforma para mostrar " B

practicas innovadoras y sostenibles en la industria u .
alimentaria. [ AN SENEEESEEEEE
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3. Impacto

Visitantes: 21,106

Congresistas: 1.771 y 708 jévenes estudiantes de
hosteleria

Periodistas: 1,216
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FILTER

MAIN AUDITORIUM
MULTI-PURPOSE STAGE
THE WINE EDITION
WORKSHOPS

MF PASTRY

MF THE WINE EDITION -
TASTING ROOM
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4. Evento .
23 DE 24 DE 25 DE
ENERO ENERO ENERO

e mi

Maktub, a 100% welfare
wine with the world's best
karma

Sweetness never goes

bitter. Freshwater fish

How does a Master wine

taste?




Gonzalo Baquedano
Chef at Ajoengro® (Logrofio,

Spain|

La Rioja, gastronomic = La Ricjs
territory DO

Yeison Mora
Chef at Idilico (Medellin,
Colombia)

4

This is "ldilico”

0925-0955 h
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& ‘;;l e, | Zen Ong

g; o Head ice cream maker at AWAN
Q.L% (Los Angeles, USA) ............
5 This is not ice cream d SN SIEESLIENEEm
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Flavia Morelli - IEG (Grupo osicer M
Italiano de Exposiciones)

3
Eche un vistazo al video explicativo del conocido grupo de exposiciones '.
"SIGEP"
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https://drive.google.com/file/d/1DyICxsh4kMUF2-dhZd0jjZ5huO_Vg_5U/view?usp=sharing

©SIGEP
2020

FERIA COMERCIAL

1. Acercade SIGEP = .l==========..
2. SIGEP 2021: de lo fisico a lo hibrido EEEEEEEEEEE

3. SIGEP 2021: de hibrido a fisico [ | EEEEEEEEEN
[ | HEE EEEREEEEEERETE
EE BEEEEEEEEETE
HE B EEEEEEEEEEN
[ | EEEEEEREER
H EEEEEEEEEEEENN
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1. Acercade SIGEP 7 EEEEEEEEEEEEEEE
) . , JaEEEEYEYEEEEEnE
SIGEP - the dolce world expo es una feria anual de cinco dias de J BUEEEEEEEE
racion lebra en enero en Rimini (Italia). 4 § EFSSSYNSEEEEEE
duracién que se celebra en enero e (Italia) S EEEEEESEEEEEEEE
o 4 EEEEYEEEEEEnE
En 2024 celebrara su 452 edicion. 5 AEEeEeENESYEEEEEnE
| ENEEEEEYEYEEEEnE
S _ u NN NN
Se trata de una exposicion internacional, centrada en 5 sectores de la ] | === = == ========
industria de la restauracion de postres y ca 2 5 EEEEEEEEEEEEE
y EEEdsEEEEEEE
e Helados n ZEN SEEEEEEEEEE
* Confiteria am % EEmSEENEEEEE
e Chocolate i SEEECEEEEEEEE
e Panaderia H EEEESEEEEEEEEEnE
o Café I EEEEENEEE
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THE DOLCE
WORLD
EXPO

comprador
es de 78

SIGEP

Visitantes

marcas
y 28
pabellones

Volver a las cifras anteriores a la pandemia

Exposicién 2023:

Cifras SIGEP
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2. SIGEP 2021: delo fisico a lo hibrido

Debido a las pandemias, la

)
!E] edicion de SIGEP 2021 se disefio
en primer lugar como un evento
hibrido.
Deberia celebrarse en marzo en
e e P —tagar-ce-er-eneres
2 (76| [17] pwaatoventiorthe o X EEEEEEEEEE
MAR H confoctlon:ryfoodservico. EI proyecto |nC|U|a: . ... ........| .l
enhanced by an innovative
. SNk emasion: 3 dias de actividades EE_EEEEEC SRS
2021 dle HEE B EREEEEEEEEEET]
hibridas; [ | EEEEEEEEREET
F EEEEEEEEEEEENE
2 dias de encuentros EEEEEEEEEE

digitales. [ | H EEEEEFEEERNEER
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SIGEP 2021

‘~\
exp

Nueva marca, nuevo concepto y nuevo disefio:
Srgep
THE EXPANDED
EOMON

A hybrid show, a smart physical platform
with an innovative digital extension

DURATION LAYOUT ATTENDANCE EXHIBITION SPACES

Light arc! smaet with) ad hoe

snlutions and comprehansive

packagen of dedicated dgital
SRIVIcas

EVENTS

Packed schedule of events
and talks, to find out about
currant rends and offer a
vison of the sectors futula

Completely
redesigned

3days of physical attendance
2 exclusvely digital days

VISITING

First chiyzcally at the Expo
Centre, wth a digital
oextension opticn, parbcularly
for imtematonal operators.

Recalibrated, with a maxmuam
aqm space net

SAFE BUSINESS

Peld in a complataly safe

DIGITAL

Smart platform o offer
exhbiors and viztoes
ANOVative sonicon maximsing
DUsSINgss contacts through
poth phygical ardd vinual
mestings

environment
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SIGEP 2021: de lo Sfgep ex EEEEEEEENEEEE
L . . T oiTioN EEE
hibrido a lo digital -
11

Debido a la nueva ola de contagios, =F‘.
SIGEP tuvo que cambiar de nuevo ep ex N
el formato de la edicién de 2021, > =} }
pasando de hibrido a 100% digital. EEE

_ - n HEEE EEEEEEEETNN
los tres primeros dias y se
15 16 17
MON TUE WED
EEEEEEEREN

AN EEEEEEEEENE

actualizaron la marcay el nombre N N EENEEEEEEEE
del evento.

Digital edition H EEEEENEEEEEEN

& 5E EEEEEEEEC

[ |

EEEENERNEREN
La duracién del evento se redujo a MARCH 2021 u mERmREC SRR
[ | EEEEEEENEEEN
E EEEEEEEEEEEENE
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SIGEP 2021

El acto tuvo lugar a través de la plataforma
digital creada inicialmente para el evento
hibrido.

EEEEEEEEEER
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u EEE EEEEEEEENE

. _ EN EEEEEEEEENE
Pagina de perfil ll.l ==========‘l}
digital para » EEEEEEEEEEEECE
expositores EEEEEEEEER
HE B EEEEEEEEEEEEE

-Co-fundadby H B BEEEREERENRT

the European Union H N HEEREEREEEREENR
H B EEEEEEEEEEETE



El paquete incluia muchos servicios
diferentes para garantizar al expositor
la visibilidad adecuada.

SIGEP 2021

Digital profile page Digital team member Digital catalogue

A0 Can StaEEEETaaca.c
Pl

EREEEREREN|
Panel discussions [} B EEEEEREEEEEER

[
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SIGEP 2021 "

A pesar de la brevedad del cambio, el evento 100%
digital fue un éxito, como demuestran las cifras:

250 25% de
expositores 300 eventos visitantes

|
enfa virtuales de 136

plataforma paises
digital

HEEE EEEEEEEENE

268 2.500 1.250 horas Bl EEEEEEEEENE
compradore reuniones a d. o HE B EEEEEEEEEREEE)

s de 60 |o|argode € CONEXION [ | EEEEEEREEEEEM
paises 3 dias a Internet B EEEEEEEEEEEENNE
HEREEEREREREEREN)

[ | H EEEEERNEEERNERER
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SIGEP 2021

Actores clave del éxito del

evento:
Plataforma o
digital Disefiado para los
temas del evento
., Grupo italiano de Agencia Italiana de ENEEEENNEEE
el eI el exposiciones Comercio = EEE EEEEEEEECE
an EFLREEEICEILS
proveedores e N EEEEEEEEEE
instituciones Ministerio de Asuntos Exteriores y F EEEEEEEEEEEEELE
Cooperacion internacional EREEREEEEER
H H EEEEENEEEEEEN
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1. Resumen del proyecto N EEEEEEEE

Authentic-Olive-Net fue un proyecto encargado por la
Camara de Comercio de Foggia (Apulia) a ITKAM -
Camara de Comercio Italiana para Alemania.

El proyecto consistio en la organizacion de B2B

para encontrar 5 compradores alemanes del - l==========
sector alimentario B EEE EEEEEEEENE
AN EEEEEEEEENE
El objetivo era potenciar el intercambio comercial HEl B EEEEEEEEEEE
. : : . [ | EEEEEEREEER
entre Italia y Alemania, promocionando el aceite de F EEEEEEEEEEEEDE
oliva virgen extra italiano de Apulia. HEEEEEEEEN
H H EEEEENEEEEEEN
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2. 2. Desarrollo del proyecto

Debido a la pandemia de Covid-19, se organizaron B2B virtuales
utilizando plataformas digitales.

El proyecto implicaba las siguientes

actividades: » _
1. Promocién en Alemania

2. Busqueda de compradores
3. Seguimiento y apoyo a los

compradores EN §H EEEEEEEEEEE
4. Seguimiento de los resultados del B EEEEEEEEEE
royecto F EEEEEEEEEEEENE
proy HEREEERERERER
[ | H EEEEEFEEERNEER
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Alemania

El primer paso fue la seleccion de productores de aceite de oliva de
Apulia y la creacion de un catalogo para presentarlo a los posibles
compradores alemanes.

El catalogo recogia perfiles estructurados de cada empresa, que
incluian:y

Descripcion de la empresa

e Lista de productos ofrecidos y precios EEEEEEEEEER
e Experiencia internacional (con especial atencion a H B IEEEEEEEEEEE
Alemania) ]
e Certificaciones de la empresa o HEE EEEEEENENE=
. laemp EE EEEEEEEEEDE
e Referencia geografica EE B EEEEEEEEEEE
e Enlace al sitio web de la empresa H BEEEEEEEEEN
P E EEEEEEEEEEEENE
EEEEREEEEER
[ | H EEEEEFNEEEREEER
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N Busqueda de
compradores

El segundo paso consistio en encontrar socios potenciales para los
productores italianos de aceite de oliva.

Las acciones para crear la base de datos de compradores potenciales

(opergdorg RS ARAS PARKY U HUNEERY los operadores

destinatarios

e Contacto telefénico con operadores alemanes para conocer
el interés de la propuesta de proyecto

e Recogida de las afiliaciones y envio al Cliente junto con los
Perfiles de Empresa para su adecuada validacion.

Co-funded by
the European Union
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compradores T

El tercer paso fue la puesta en contacto de empresas italianas y
compradores alemanes en funcién del interés de los operadores
alemanes (preseleccion de productores por parte de ITKAM a peticion de
los compradores).

Una vez creadas las coincidencias, se organizaron B2B 100% on line, con
la participacion y el apoyo de ITKAM como mediador y traductor.

. . , H EEE EEEEEEEETE
Esta fue también la fase de la gestion de las relaciones entre BEE EEEEEEEEELE

fabricantes y compradores (verificaciones previas solicitadas por HEE B EEEEEEEEEEN

los comp_r,adores antes de validar la cita) hasta la fecha de I EEEEEEEEEEEEDE
celebraciéon de los BtoB. EEEEEEEEER
| H EEEEENEEENEEN
Co-funded by H B EREEREEEN
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Seguimiento

La semana siguiente a las reuniones, ITKAM llevé a cabo actividades de
seguimiento, recogiendo por teléfono y correo electrénico las
opiniones de los compradores participantes.

Siguiendo instrucciones de la CCIAA de Foggia, se cre6 un

cuestionario Google Form que se envio a las empresas italianas.

Opiniones decompradores
alemanes:

todos en general satisfechos e
interesados en los productos y
envases

Co-funded by
the European Union
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Algunos compradores soticitaron
muestras y degustaciones posteriores
/7 a la cosecha antes de proceder a la

compra

Algunos compradores
se interesaron por mas
de un productor




Factores clave del éxito

Preseleccion de compradores
alemanes y productores de aceite
italianos en funcién de los intereses
respectivos

Gestion de las relaciones
y la busqueda de pareja

Apoyo y mediacion de ITKAM
durante los B2B

Co-funded by
the European Union
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Contar con un menor niumero de
interlocutores ha simplificado las
siguientes fases

La comprensién de las necesidades
contribuye al éxito de las reuniones

Apoyar y mediar en las reuniones
ayudo a que las dos partes tuvieran
mas confianza.
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e En 2022, la exportacion de productos vitivinicolas italianos

H B EEEEEREEEEE
HEE EEN EEERNEEEETE

EE EEERNEEEREEET

EEEEEEEREENEN
H ENEEEEEEETE
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(] ] | H EEEEEEEEN
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ENEEEEEEREEEE
i R mn EEEEEEEEECE
El sector vitivinicola » EEwEEREEEEEE- -
italiano H EEEEEEEENE
H H BEEEEEEEREERENN

11
Al igual que muchos otros productos alimenticios y bebidas, el vino italiano ='.I I
es conocido en todo el mundo y desempefia un papel importante en |all (111
exportacion italiana: L o _ =} } }
e En 2019, el sector vitivinicola vio como las exportaciones 11
suponian el 58% de su facturacion total 111

]
I

aumento un 12% respecto a 2021. Con un valor monetario ] EEE EEEEEEEELE
de casi 8.000 millones de euros, las exportaciones HN EEEEEEEENEN
alcanzaron el nivel mas alto de su historia. .... ==========|.I |
H EEEEEEEEEEEENE

EEEEEEEEER
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El sector vitivinicola italiano en 2020

e En 2020, araiz de la pandemia de Covid-19, el sector vinicola
italiano registro fuertes pérdidas: casi 4 de cada 10 bodegas
italianas (39%) registraron una fuerte caida de la actividad con
alarma de liquidez*.

e Ademas del parén en el sector gastronémico, también la escasa
demanda del evtraniarn ranarcutic negativamente en el sector

vinicola.
lllllll

*Fuente: Encuesta
Coldiretti/Ixe
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https://www.coldiretti.it/economia/vino-in-crisi-4-cantine-su-10-serve-liquidita

Para apoyar al sector vitivinicola (especialmente a las empresas

familiares), el minorista de comercio electronico BelVini lanzé la

- - - i R— 3 B '-' - ;:
Soa ) < S e

~ italianos y redujo los precios al
cliente final para fomentar la venta

g i - de los productos de las empresas = smE BREBEECELE
- .: . familiares en riesgo de insolvencia. EE EEEEEEEEEDE
: HE B EEEEEEEEEEN
[ | HEEEEEEREENN
H EEEEEEEEEEEENN

(1Tl i11111
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#JuntosEsMejor: Belvini & ITKAM

BelVini e ITKAM - Camara de Comercio Italiana para Alemania e.V.
colaboraron para apoyar al sector vinicola italiano dentro del proyecto "El

verdadero sabor italiano". ] _
e True ltalian Taste esta promovido y TFise alian ‘Tais

financiado por el Ministerio de
Asuntos Exteriores y
Cooperacion Internacional y
Assocamerestero (la asociacion
de 36 Camaras de Comercio
italianas en el extranjero).

e El objetivo del acto era valorizar y
salvaguardar los auténticos
productos alimentarios italianos.

Co-funded by oy
the European Union TTALIAN TASTE
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. . . . [ | HEEl EEEEEEEEE
Masterclass: Vino italiano y charla N EEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEREEN
A
_De_ntro .(.jel pro_ygcto Ayt(,—:‘ntlco sabor EEEEEEEE
italiano”, BelVini organizo una EEEEEEE
iqi i "\/i EREEREEER
!\‘/Ia}_sterclasls dllglntal titulada "Vino EEEEEEE"E
EERaaar
!L! FSeluin - EEEEEE
TTALIAN TASTE H B EEEEEEEERNEEN
e’ [ 111
ITALIAN WINE AND TALK = [ | EEEEEEEEER
mit Barbanera, Kornell & Inama [ | EEE EEEEEEEETE
4. Juni, 18 Uhr - de v e NN B EEEEEEEEEEE"
Una cata eylnos on line - EEEEEEEEEE
para descubrir tres de las F EEEEEEEEEEEEDE
mejores bodegas de Italia. EEEEEEEEEE
[ | H EEEEEFNEEEREEER
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magistral
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Catade vinos on line

Reunidon Zoom

|
ae

Apoyo a las empresas familiares de
bodegas italianas

Estructura de la clasgiy
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proyecto

306

Botellas de vino ofrecidas
por las tres empresas

25

vinicolas

Instagramers que
participaron en la cata

860k

Seguidores alcanzados
durante el evento

100

Entradas (por influencers,
ITKAM y BelLvini) en 21 dias

Co-funded by
the European Union
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Schéne Frucht, herrlich saftig und
erfrischend. Sommerwein
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Espectadores en directo del
101

Evento Zoom
38 Cajas de vino vendidas

Resultados en directo por

'ﬁceb'l)(rk V\{dlbll

Interacciones

2.376 Usuarios alcanzados n Ill=========.l
*Después de 24 horas [ | ...=.========..

Co-funded by
- the European Union ......=========..



Factores clave del éxito

Participacion de bodegas de tres
regiones diferentes:
Toscana, Sudtirol y Véneto

Diversificacion de la ofertay
atraccion de diferentes
consumidores objetivo;
Apoyo a las empresas familiares

Moderacion del acto a cargo de
BonVini y de la Escuela Europea
de Sumilleria de Berlin

Demostracion del valor y el aprecio
del vino italiano en el extranjero,
asi como de la importancia de la
cooperacion y el intercambio
internacionales.

Co-funded by
the European Union




Factores clave del éxito

Inclusion en un proyecto mas
amplio

(Proyecto "El verdadero sabor
italiano™)

(——

Mayor credibilidad e importancia
de la clase magistral

Colaboracién con socios
institucionales: ITKAM,
Assocamere, Ministerio

Confirmacién de la pertinencia del
tema y de la difusion del proyecto

Participacion de personas
influyentes y venta de productos

Amplificacion y publicidad del
proyecto y de los fabricantes en las
redes sociales

Co-funded by
the European Union




MASTERCLASS
DIGITAL

(©REGILIENCE

Regional Pathways to Climate Resilience
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REGILIENCE es un
proyecto de Green Deal
de Horizonte 2020 que
apoya la Misién de
Adaptacion de la UE

—

Co-funded by
the European Union

OREGILIENCE _

Regional Pathways to Climate Resilience

OBJETIV
OS:

Apoyar a las comunidades, ciudades
y regiones en sus esfuerzos por
construir vias resilientes al clima;
Centrarse en las regiones mas
vulnerables;

. . |
Crear capacidades locales/regionalesyg EEE EEEEEEEELE

ara la resiliencia y la adaptacion: EN EEEERENNESN
b y P EE H EEEEEEEEEEE

Papel de la investigacion y la [ | EEEEEEEEER
innovacion: conocimiento y L ...=========..

comprension. | H EEEEENEEEEEER
H B EEEEEEEN
HE B EEEENEEEER
H B EEEEEEEEEEETE


https://regilience.eu/

El proyecto ofrece Sesiones de
Formacion Abiertas (SFA) para
informar a las regiones europeas
interesadas y a los agentes regionales

i i EEEEEEREEERENE
solbrg el api)}/o (.jlsponlblely las .. ==.=========I
: oluciones técnjcas para la
= REGILIENCE mopaees B 0 ONE2 IECTIGRS PRIGE  comcros EEEEEEEEEEEEN

adaptacion.

Training opportunities

The objective of the capacity-building activities is to enable regions to co-design and finalize climate resitience pathways and to offer
comprehonsive support to regional and local change makers,

We provide a series of training sessions clustered in two cycles for European regions and communities within cur Open Training Sessions (075). On
top of this we provide activities tailored to our focus regions such as a customised support service, and peer-to-peer mentorship. We also

coordinate the testing of public-private partnerships (PPPs) and region-specific training sessions. . . . . . . . . . . .
[ | HEEEEREREREN

Open Training Sessions (0TS) [ | HEEE EEEEEEEENE
The OTS objective is to inform interested European regions and regional actors about available support (¢.g. oppoctunities on the European level, . . = . . = = = = = = = = = I. I. I
tools and solutions, indicators, maladaptation, funding), and technical solutions for adaptation (sectoral solutions and good practice . . . . . . . . . . . I I
Implementations), These sessions are available for all interested parties and will take place between March 2023 and 2025, The sessions are

H EEEEEEEEEEEENE

organised in a series of ten online events divided into two cycles

EEEEEEEREEN
[ | H EEEEEFNEEEREEER
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e Las OET de Regilience estan concebidas para incluir muchas |
interacciones con el publico. Asi, para llegar a un publico mas l.
amplio e implicar a mas personas en las sesiones, el proyecto, antes }
de las formaciones, abre la agenda al publico para que contribuya con I.
sus temas, dé sus opiniones y comentarios. EEEEEEEEEEE
A & i i n EEEEEEEEEN
[
Ademas, el proyecto también ofrece a Ios’ asistentes Ia,opo.rtunldad ¥ EEE EEEEEEEELE
de votar sobre los temas que se abordaran en los demas ciclos de HEE EEEEEEEEENN
. HEE B EEEEEEEEEEEE
formacion. n ENEEEEEEEEMN
H EEEEEEEEEEEENE
EEEEREEEEEN

[ | H EEEEEFEEERNEER
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PRESTACIO
NES:

e Un acto de formaciéon muy adaptado a las necesidades y
preferencias de la audiencia hara que ésta se sienta reconocida y
comprendida, lo que redundara en un mayor compromiso.

e Sise atienden las peticiones y necesidades especificas de los
participantes, se puede crear un entorno en el que se sientan
valorados y se dé prioridad a sus intereses.

e Este enfoque no sélo mejora su experiencia general de
aprendizaje, sino que también fomenta la participacion activa y la
implicacion.

Co-funded by
the European Union




[APLICACION: ]

=

Inscripcion
Forma el evento,
Cree una seccion en la que el publico pueda
opinar y participar.

Si incluye campos que permitan a los participantes
expresar sus necesidades, intereses 0 preguntas
especificas, podra recopilar informacion valiosa que le
permitira adaptar el acto a sus preferencias.

Co-funded by
the European Union
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VIVA
TECHNOLOGY -~

VIVATECHNOLOGY - EUROPA..'

"VivaTech se hizo hibrida en 2021y, tras su enorme éxito, planed un
evento hibrido también para su version de 2022. Ofrece a las empresas
la oportunidad de mostrar sus soluciones e iniciativas tanto digitalmente

como en persona. De este modo, abren su evento a muchos mas
patrocinadores y a un publico mucho mas amplio. Inspirate en este
ejemplo de evento hibrido si planeas ferias o eventos similares". - fuente
- Spotme

Co-funded by
the European Union



INTRODUCCION

e Viva Technology se fundd en 2016 y es una conferencia tecnolégica
anual, dedicada a la innovacién y las startups. La conferencia se
celebra en Paris, Francia

e El objetivo de la conferencia es acelerar la innovacion reuniendo a
startups, lideres tecnoldgicos y grandes inversores que estan dando
respuesta a los mayores retos del mundo actual

e Con la pandemia de COVID-19, la edicion de 2020 se canceld y el
evento volvié en 2021 en formato hibrido y debido a su éxito
continuaron celebrandolo en formato hibrido en las siguientes
ediciones (2022 y 2023).

Co-funded by
the European Union




LA EDICION HIBRIDA 2021: ;QUE HA

’) 4 4 H n
V%M%lﬂgpcelebro en un formato hibrido: "en persona para los 7
asistentes en Paris, con mas de 500 expositores, y on line para una audiencia

digital mundial”.
El nuevo formato permitird a VivaTech ampliar su oferta al tiempo que

garantiza la salud g la seguridad de sus asistentes" - fuente VivaTech
La edicion de 2021 en cifras

119
million
People

reached

26,000

114,000

149
countries

Online
attendees

In-person
attendees

Co-funded by |
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) 5 EEEE
¢ QUE HICIERON PARA MEJORAR LA L L ENEEEEE
AUDIENCIA on line COMPROMETIDA' Y ST -
., . . : .. N [ ]
ACJ \EeZcion de tres canales on line “Iinspirados en la television" 1 EEEN 1
para ver la conferencia, uno de ellos sélo para los momentos ™ MHEE -
mas destacados del dia. TIL1 1 1]
e Puso a disposicion de los asistentes una plataforma para - . == ==
establecer contactos y relacionarse con sus colegas. 1 1

e Desarrollo de salas de exposicion on line inmersivas en 3D . i — i

e Incluir en el programa diferentes actos satélite on line para EE =

llegar a distintos continentes. il § =N

e El programa de la conferencia se centré en explorar el futuro m : am = =
de la tecnologia y el trabajo, debido a la relevancia del actual . S = ==
Co-fu"degg'porama mundial Fuente: VivaTech i N 1
the European Union | | [ ] |
H B EEN [ | |


https://vivatechnology.com/news/vivatech-returns-reinvented-and-ready-to-reconnect
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|
| 1 AEEEEEn
5 HEN AEEEEEn
: 11 am
o ] | ] N
Las conferencias hibridas son cada vez mas populares por su _ . = .= ==
capacidad de llegar a un publico mas amplio y diverso. Para - 1
garantizar el éxito de este tipo de conferencias, son esenciales dos . _ = == ==
herramientas clave: - 7 a3
111 [ 1
e Software de eventos virtuales: para compartir la conferencia on - ) = ==
line y retransmitirla en directo a participantes remotos con una ] 1|

interfaz facil de usar para que los asistentes accedan a las - . —

presentaciones, mesas redondas y otras sesiones de la 1

conferencia. L . i =

e Plataforma de creacion de redes: para facilitar interacciones H EEE
significativas entre los asistentes, permitiéndoles conectar y . B ==

lacionarse con sus comparieros. :

coFSHAG &n P Fuente: VivaTech i N 1
the European Union | [ ] |
i B BN [ | |


https://vivatechnology.com/news/vivatech-returns-reinvented-and-ready-to-reconnect

, garantizando asi

ontinuados

N

visitas on line

a través de la
plataforma
digital del

o -
2022

Su éxi

wn
n @
g @
58
S5
0 0
S

o

VivaTechnology considera que el evento de 2021 fue un éxito, lo que

impulso la adopcion del formato hibrido para 2022
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MASTERCLASS HIBRIDA
FRANCIA
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El 6 de octubre de 2022, el parque tecnoldgico de Quimper-Cornouailles .|
organizd una conferencia BtoB presencial y a distancia sobre el tema de la
resiliencia alimentarig,

EVENEMENT
PROFESSIONNEL

SUS LE TEREITOINE
NER INBUSINIRS
ARROALIMENTAINER

TENOANCES FUUS BEMAIN
sEruram EMADOVAT 2O Quimper-Cornoanitin

|
VERS UNE ECONOMIE
BAS CARBONE ET RESILIENTE N
FACE AU CHANGEMENT = 1
CLIMATIQUE T
- AN N
JEUDI 6 OCTOBRE 2022 B
ENTI NG HAPEAU R H BN
| i N
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alimentaria = Em &
i EEEE
111
Capacity over time in .
face of disturhances . . . .
A EEEEE
H B
H EEEN
Resilience  Sustainability W [ 1] ]
- : . . n 1
El concepto de resiliencia alimentaria EEEEE
puede definirse como la capacidad de un v EEE
1 | 1 1 | Capacity to preserve the . . ..
sistema alimentario para garantizar la pus: fap eciigives Bl
seguridad alimentaria a lo largo del tiempo, - l...l
a pesar de perturbaciones variadas e EE =
imprevistas. EE = EEm
| HE
[ | III=
| H EEN
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Ante las multiples consecuencias del cambio climéatico, el sistema
alimentario debe transformarse en profundidad para reducir
simultaneamente sus emisiones de gases de efecto invernadero,
aumentar la capacidad de almacenamiento de carbono y desarrollar la

pre=tuccion de biomasa renovable en sustitucion de los combustibles
foy |s. Comprender estas cuestiones y la naturaleza de las

respuestas gue requieren sera una variable cada vez
mas importante en la resiliencia de nuestros sistemas
alimentarios para la transiciébn a una economia baja en
carbono, circular y sostenible en lo~ nrAyimnn ~&an

Co-funded by B
the European Union




La regidn de Bretafia tiene
muchos ingredientes para la
resiliencia alimentaria, y un
importante margen de
maniobra para reforzarla.

Marscille
Ajaccio’

Co-funded by
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La conferencia agroalimentaria aborda las siguientes cuestiones de
fondo:

¢,Como podemos preparar nuestros cultivos para el cambio
climéatico?

¢,Como podemos reducir nuestra dependencia de los costes
energéticos?

¢, Como podemos hacer que nuestras empresas evolucionen hacia
una mayor sostenibilidad?

¢,Qué nuevos modelos industriales y logisticos para reducir la
huella de carbono y, mas ampliamente, medioambiental de la

herramienta agroalimentaria?
Co-funded by

the European Union
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Y mE EAEEEEEEEEEE
Programa 4 EEEEETTEEEEEEEE
JEEEEES TS EEEEnE
16:30: Bienvenida a los participantes y observaciones introductorias - - = - = ==========
17.00 horas: Gran Testigo - "Alimentar los territorios en tiempos de IS EEESSEEEEEEE
) ) ) h ) ) ) 3 F@EESEEEEEEnE
incertidumbre - Hacia una economia alimentaria baja en carbono y 2 EEEEEEEEIEEEEEE
resistente". | ENEETEEESEYEEEEE
) L , ) b | I EYEEEEEEnE
Annabelle RICHARD, Directora Territorial de Consultoria, Utopies IEEEEEEETEEEEEEE
18.15 h: Testimonios - "Frente al cambio climatico, jlas empresas . ..=============
tienen recursos!" JuETEYEEEEEEnE

Marc-Olivier BERNARD, Director General de Fabulous French - i Tl i = ==========

Brewers HE S@EETEEEEEEE

Anne-Sophie GUILLARD, Directora de soluciones de envasado de .... =============

alimentos, Adria u lll============

Christelle HOUDARD, Directora General Adjunta, Cooperativa Le u J EEEEEEEEEEEEEE
C@ovad$ant 2 U SEEETEEEEEE
the European Union . H N JEESEEEEEEER

Mathieu MERLHE, Responsable de Proyectos Europa e Innovacion, 2 ¥ UEEEEEEEEEEE



EVENTO DIGITAL FRANCIA

Feria agroalimentaria virtual para proveedores bretones de
soluciones industriales

I

EREEEEEEEEN)
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‘§ 1 EEEEsEEEEE
LA 11 ANEEEEn
=108 Feria agroalimentaria virtual para EiEsEsEEEEE
=y EEEEEEE
o DlGlT proveedores bretones de soluuones . T
N Industriales isEEEEENEEE

AUEEEEER

AT EEEEEE

1 AEEEEEEN

AEEEEEN

_ AEEEEEN

[ | EEEEER

VIKIUEL : g L | _ ENEEEEN

DES OFFREURS g ) | AOEEENEER

DE SOLUTIONS 4> i diSENEEEE

BRETONS ; & a AT EEEEEn

_ AEEEEEN

EiETEEEEEEN

AEEEEEN

Con el fin de acelerar la penetracion de las tecnologias de la Industria del - ...=.=====
Futuro 4.0 en I_as empresas bre’Eonas, las VSE-PME_y las grandes empresas del = = EEEEE
sector agroalimentario, la Camara de Comercio y todos los polos de a AEEEEEEN
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Conexion entre proveedores y empresas bretonas

|
Dar a conocer las tecnologias 4.0 en el sector agroalimentario

Informar sobre las ofertas de apoyo disponibles en la regidon

Crear sinergias con el sistema Breizh Fab (Cémarall.

Comercio). |
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Presentacion de productos y servicios durante 3 dias: Personalice su stand ZiEETEYEEEEEEE
con su propio logotipo, cargue sus documentos, videos de presentaciones S =============
grabados, etc. | FEEESEEEEEEE
Genere contactos sin desplazarse: Recupere una base de datos de u ==..===========
contactos cualificados A B SEEEEEESEEEEE
) .. ) ) ) ) | JEEEYEEEEEEEnE
Acceda a citas B2B cualificadas: Gestione sus propias citas mediante un H B EEEEEEEEEE
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calendario de disponibilidad (por mensajeria, video, etc.) I 5 EEEEEEEEEEEEEE
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Resultados:

e El salén ha reunido a 150 expositores, proveedores de soluciones

tecnoldgicas para la "industria alimentaria del futuro”.

e Estaba formada por seis pueblos:

1.

ok wN

Digitalizacion del proceso industrial
Digitalizacion de las relaciones con los clientes
Tecnologias avanzadas de produccion
Transformacion medioambiental
Transformacion de las organizaciones

Disefo de productos y servicios
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Los servicios de reuniones de Zoom permiten a losl
anfitriones programar e iniciar reuniones y a los
participantes unirse a ellas para colaborar mEmE

mediante funciones de voz, video y pantalla ENEEEEEEEEENENEN
compartida EEEEEEEEEEEN
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He aqui 10 ventajas de Zoom para las pequefias B EEEEEEEEEEEE
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1. Planes sencillos y asequibles EREER
o . EEEER
2. Transicion simplificada al video EEEE
3. La facilidad de uso de Zoom EEE
Rooms EEEN
4. La fluidez del proceso de === -
portabilidad del Zoom Phone T
5. Una experiencia de usuario EEE
—na &P EEENE
intuitiva EEEE
6. Pantalla compartida y control [ | EEEEEEEEER
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7. Calidad de llamada y video EE B EEEEEEEEEEE
8. Conectividad de empleados, | EEEEEEREER
clientes y proveedores  NEEEEEEEEEEEES
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9. Un potente panel de administracion E BH EEEEEEEEEEEEE
10. Gestion de usuarios sencilla H B EEEEEEEN
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AppyFair es el lider francés en
ferias virtuales, creado en 2010 y
con mas de 600 eventos digitales
en su haber.

AppyFair es una solucion de feria
virtual facil de implementar, que
permitira virtualizar las reuniones
gue hoy se organizan cara a cara
con proveedores o clientes.
Ahorra tiempo y optimiza costes
al eliminar desplazamientos
innecesarios y permitir estas
reuniones en cualquier lugar del
mundo, con unos pocos clics.
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Feria hibrida para
proveedores de la industria
agroalimentarig
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Es un gran encuentro del
sector: la encrucijada de los
proveedores de la industria
agroalimentaria, el CFIA, ha
tenido lugar el martes 8,
miércoles 9 y jueves 10 de
marzo de 2022 en el Parc-
expo de Rennes. En su 252
edicion ha acogido a mas de
1.600 expositores.



https://www.gl-events.com/en/cfia-rennes-2022

El salon CFIA, encrucijada de los proveedores de la industria
agroalimentaria, celebrdé su 25° aniversario el martes 8, miércoles 9 y
jueves 10 de marzo de 2022, en el recinto ferial de Rennes. El salon
acogid a mas de 1.600 expositores agrupados en las tres areas
habituales del salén:

1. Ingredientes y PAI (producto alimentario industrial);
2. Equipos y procesos;
3. Embalaje y envasado

En el programa también se abordaron diversos aspectos de la actualidad
del sector agroalimentario: fabricas con bajas emisiones de carbono,
empleo, envasado, etc.

Co-funded by
the European Union




La edicion 2022 del CFIA, organizada de nuevo integramente en
"cara a cara", también pudo seguirse a distancia a través de cuatro
canales on line que retransmitieron por internet la mayor parte de
las reuniones y actos, asi como los comentarios y analisis de los

expertos directamente desde los pasillos del salén
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También se ha valorado el empleo y la contratacion en oficios
de la industria agroalimentaria. Se han organizado “citas de
trabajo" con mas de veinte empresas: Laita, Maison
Chancerelle, Guyader, Mytilimer, La Trinitaine, Mix Buffet,
Bigard...

También se asistio a cerca de treinta conferencias presenciales
y a distancia, en particular sobre la Ley Egalim 2, la
ciberseguridad, el envasado de alimentos y el desarrollo
sostenible.

El miércoles 9 de marzo a las 16.00 horas, un programa emitido
en TV Rennes (TV e Internet) acogi6 a empresarios
emblematicos del sector y a instituciones, con motivo de la

cofll@sRgctiva de los 25 afios de la industria agroalimentaria
the European Union
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Comprueba lo que has H HEE EEEEEEEEN
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aprendido EEEEEEEEEEER

Haga clic aqui y responda a este
breve cuestionario para
comprobar sus conocimientos.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdMAMNblIiLowRzDc4bjOap9khqfWlUU2KRLAfFmc-JjRuyNw/viewform?usp=sf_link

cuestionario d@ evaluacion general

Si ha pasado por todos los modulos, rellene el
siguiente cuestionario de evaluacion general

—
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https://docs.google.com/forms/d/1IomdoP3srRPaKLWCeNRranjHIgZKyiQn3yz9YYgU_vs/edit
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Gracias.
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